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INTRODUCCION

La comunicacién es una actividad esencial para el desarrollo personal y co-
munitario de las sociedades. Nos permite interactuar, darnos y recibir para
construirnos y construir el mundo en el que nos movemos. Para los cristianos
la comunicacién tiene relacién directa con la Verdad, que para nosotros es Jesu-
cristo. Todo cristiano, todo ciudadano y todo medio de comunicacién social esta
obligado, en conciencia y por responsabilidad, a buscar siempre la verdad; una
vez encontrada, adherirse a ella y, finalmente, proclamarla y darla a conocer. Los
cristianos sabemos que la verdad nos hace libres (Jn 8, 32).

“La Iglesia se siente verdadera e intimamente solidaria del género humano y
de su historia” (GS 1); una historia que esta en continuo cambio y que nos pide
mayor atencién para comprenderla y mas agilidad para comunicarnos. Pocas ve-
ces en la historia de la humanidad se han identificado tantos y tan variados cam-
bios en la vida de las personas y las sociedades como en los tiempos actuales.
Las tendencias sociales y las nuevas tecnologias estan modificando sustancial-
mente la manera de vivir, de conocer, de trabajar, de relacionarse y, por lo tanto,
de evangelizar; ello nos pide entrar de manera responsable en el mundo de las
comunicaciones y optimizar la utilizacion de las nuevas tecnologias como ins-
trumento necesario en la mision. Por eso, la Iglesia considera parte de su misién
servirse de los instrumentos de comunicacién social para predicar a los hombre
el mensaje de salvacion... Por lo demas, corresponde, principalmente, a los lai-
cos penetrar de ese espiritu cristiano esta clase de medios a fin de que responda
a la gran esperanza del género humano y a los designios divinos (Cf. Concilio
Vaticano I, Inter mirifica, n° 3).

La Iglesia ha nacido para comunicar el Evangelio a todos y en todo tiempo y
no puede renunciar a estar presente en una situacion cultural marcada por el fe-
noémeno de la comunicacion de masas. Queremos que la Buena Noticia de Dios
alos hombres, la Palabra hecha carne, sea anunciada a todos los hombres y mu-
jeres de nuestro tiempo. Dios se comunica a si mismo y comunica su salvacion
a los hombres y mujeres. “En diversas ocasiones y bajo diferentes formas, Dios
hablé a nuestros padres, por medio de los profetas, hasta que en estos dias, que
son los ultimos, nos hablé a nosotros por medio de su Hijo” (Hb 1,1-2).

“omunicacio




Los medios de comunicacién social son una herramienta fundamental de la
Iglesia para proclamar el Evangelio y colaborar en la evangelizacién y en el logro
del bien comun y la propagacién del Reino de Dios, defendiendo la centralidad
de la persona y su dignidad, e interpretando la verdad de las circunstancias, de
los hechos, de las personas, de la propia realidad que acontece.

El Concilio Vaticano Il puso las bases para una nueva Teologia de la Comunica-
cién a partir de la eclesiologia de la Lumen Gentium y de la Gaudium et Spes, e
hizo posible que el decreto Inter Mirifica, en 1963, institucionalizara la comunica-
cién social en lalglesia, dando a luz dos hitos posteriores como son la instruccion
pastoral Communio et Progressio en 1971y, posteriormente, la Aetatis Novae en
1992. Todo ello abrié una época de realizaciones cada vez mas satisfactorias a
todos los niveles, haciendo que los medios de comunicacién llegaran a ser parte
integrante de la accién evangelizadora.



OBJETIVOS

Con la conviccidn de que la comunicacion es consustancial al mensaje evan-
gélicoy es un instrumento al servicio de la evangelizacién, queremos afrontar el
reto apasionante de coordinar, impulsar y fomentar la pastoral de la comunica-
cién en el entramado diocesano.

El presente Plan de Comunicacion de la Archidiécesis de Mérida-Badajoz pre-
tende servir de base para integrar de una manera estructurada y eficaz la ac-
ciébn comunicativa en el seno de nuestra Iglesia diocesana para que contribuya
a difundir, adecuadamente, el mensaje del Evangelio en la sociedad y, mas en
concreto, en los pueblos y ciudades de nuestra Archidiécesis. Los hombres y mu-
jeres de nuestro tiempo, que viven en la cultura mediatica, necesitan que les
hablemos de Jesucristo utilizando el lenguaje que entienden y sabiendo llegar
hasta donde ellos se encuentran.

Creemos que la comunicacion eclesial es una pieza evangelizadora fundamen-
tal para llevar a cabo el didlogo entre la fe y la cultura, entre la Iglesia y la socie-
dad extremena. Queremos transmitir la comunicacién de una forma transparen-
te y honesta, estando al servicio del encuentro, la defensa del bien comun y los
derechos fundamentales de las personas y de la sociedad en general.

Se pretende dotar al Arzobispado de Mérida-Badajoz de un sistema de comu-
nicacion que le permita difundir sus principios y valores, sus contenidos y sus
avances de manera sistematica, con el objeto de facilitar y favorecer la acep-
tacién y la interiorizacion de éstos, contribuyendo, de este modo, a aumentar
la motivacion, la cohesiéon y el desarrollo personal en aras de una gestiéon mas
agil, eficiente y eficaz. Para ello, la delegacion para los Medios de Comunicaciéon
Social se convertird en un Departamento de Comunicacion.

El Plan define las lineas principales de actuacién tanto en comunicacion inter-
na como externa de la Archidiocesis, y afecta a los responsables de la comunica-
cién del Arzobispado y a todas aquella personas que son referencia informativa
interna y externa: los vicarios, delegados y responsables de los distintos organis-
mos diocesanos, asi como a las parroquias que quieran participar en proyectos
al amparo del Plan de Comunicacion y que lo utilicen como herramienta para
dinamizar la comunicacién en nuestro contexto diocesano.




S?

Debemos tener bien asumido cual ha de ser nuestra mision, la visidon y nues-
tros valores:

La MISION consiste en orientar, promover y coordinar la evangeli-
zacién de los medios y la evangelizacion por los medios.

La VISION pretende interactuar con la opinién publica en general
y con la comunidad cristiana en particular, para que trasmitamos la
Buena Noticia del Evangelio y demos a conocer la Iglesia que nos
presenta Jesus y el Magisterio eclesial.

Los VALORES buscados son la transparencia, la autenticidad y la
consistencia entre el ser, el decir y el hacer.

b: ©

Los OBJETIVOS del Plan son los siguientes:

Favorecer la comunicacion interna, respetando la legitima diversi-
dad y fomentando el conocimiento, la comunién y la participacion
corresponsable.

Reforzar la imagen publica de la Iglesia en el tejido social e insti-
tucional, buscando una presencia fiel y digna de los mensajes de la
Iglesia, de sus instituciones, de sus pastores y de sus comunidades
en los medios.

SK



S. Fernando

Villanueva de la Serena

Calamonte

S. Juan de Ribera
Almendralejo Castuers
Zalamea de la Serena

:DE DONDE PARTIMOS?

Para poder ofrecer lo mas valioso que tenemos, la Buena Noticia de Jesus, no
podemos ignorar los rasgos que configuran al mundo que nos toca vivir, en el
que los medios de comunicacién social han llegado a constituirse en los instru-
mentos mas poderosos e influyentes, tanto en la vida publica de un pais como
en la vida privada de las personas. Nada escapa a su tremendo impacto: “lo que
no sale en los medios no existe”.

Una buena comunicacién ha de tener presente a los destinarios de la misma,
viendo cuales son sus necesidades, la situacion social, econdmica, politica, reli-
giosa, etc. De ahi que no podamos perder de vista cual es el escenario de nues-
tra regién extremena y, mas en concreto, la realidad de nuestra archididcesis de
Mérida-Badajoz.

Extension y poblaciéon de nuestra Archididcesis

La Archidiocesis de Mérida-Badajoz, con una poblacién de 608.277 habitantes,
estd ubicada en la provincia de Badajoz, que limita al norte con la provincia de
Céceres; al oeste con Portugal; al sur con Sevilla y Huelva y al este con Cérdoba
y Ciudad Real. Su territorio no coincide exactamente con la provincia civil de
Badajoz. Mientras que la superficie de la provincia es de 21.766 kildbmetros cua-
drados, la didcesis ocupa un total de 17.396 kildbmetros cuadrados. Sus limites
eclesiasticos son: al norte con las didcesis de Coria-Caceres y Plasencia; al oeste
con las didcesis de Evora y Portalegre (Portugal); al sur con la didcesis de Huelva
y la archidiécesis de Sevilla y al este con la diécesis de Ciudad Real y la archidio-
cesis de Toledo.




Situacion socioecondmica

Vivimos en un mundo en el que se producen cambios muy rapidos y de hon-
do calado que afectan a las personas, a las familias y a la sociedad en general
y, especialmente, a los mas pobres y vulnerables, que ya no sélo son excluidos,
sino que son desechados de la sociedad. Hay una creciente individualizacién
y mercantilizaciéon del espacio social, cambios profundos en nuestra manera
de trabajar, en nuestra forma de consumir y hasta en nuestra forma de sery de
comportarnos. Tenemos un exceso de conocimiento y grandes problemas socia-
les que abordar, como son los movimientos migratorios, el cambio climatico, la
precariedad laboral, el mundo rural olvidado, etc., agravados estos ultimos afios
por una pandemia. Constatamos que vivimos en una sociedad desvinculada,
desordenada e insegura en la que crece la desconfianza y el enfrentamiento (cf.
Informe Foessa, 2019)

Extremadura, antes de la crisis, contaba con la tasa de desempleo mas alta de
Espana (23,48 %). A raiz de la pandemia 15.900 personas perdieron su empleoy
40.030 trabajadores se vieron afectados por los 7.713 ERTES aprobados hasta el
2 de mayo de 2020.

La tasa de paro de Extremadura, segun los datos de la EPA registrados en el
segundo trimestre del afo 2021, se sitta en el 19,15 %, solo superada por An-
dalucia. Por provincias, Badajoz registra 61.000 desempleados, con una tasa de
paro del 19,20 %, mientras que Caceres contabiliza 34.000 parados, con una tasa
del 19,07 %.

Respecto a la desigualdad, Extremadura mantiene la renta mas baja de todas
las regiones, con unos ingresos inferiores a 9.449 € anuales, mientras mas del 47
% de todas las pensiones percibidas en Extremadura estan por debajo del um-
bral de pobreza, que se situaria en los 688 € al mes.

A ello se suma la carencia de infraestructuras y de vias de comunicacién propi-
ciadoras de desarrollo.

Todosestosdatosnoshablannodenumeros,sinodepersonasconrostrosconcre-
tos, que son reflejos del rostro de Cristo:“lo que hicisteis a uno de estos mis herma-
nos mas pequenos a mi me lo hicisteis” (Mt 25,40). Los pobres son la presencia del
Diosvivienteennuestrasvidas.Poreso,“el pobre es una categoriateolégica”(Evan-
geliiGaudium, 198). Dios sale a nuestro encuentro en ellos, se nos comunicay nos
habla; lugar donde nos encontramos con Dios, lo acogemos, servimos y amamos.

Mirar cuanto acontece desde Jesus conlleva una mirada compasiva, que nos
pone en camino solidario y nos urge, como dice el papa Francisco, a “discernir
y encontrar el pulso del Espiritu para impulsar junto a otros las dindmicas que



puedan testimoniar y canalizar la vida nueva que el Sefor quiere generar en este
momento concreto de la historia”.

Situacion religiosa-eclesial

Constatamos que vivimos en una sociedad cada vez mas plural y laica, con un
fuerte secularismo y altos indices de indiferencia religiosa, que van en aumento.
Dios ha quedado relegado al &mbito privado y cada dia cuenta menos en la vida
social. La religiéon que se tiene es difusa y muy a la carta. La idea de creer por
cuenta propia estd presente mas que nunca en la sociedad.

La cultura dominante, que ha ido gestandose a lo largo de décadas, es relati-
vista. Para el relativismo no hay valores absolutos ni puede haber juicios univer-
sales, ya que todo estd en funcidn de la percepcién subjetiva de cada uno y de
los intereses de los grandes grupos de poder. El nihilismo crece. En consecuen-
cia, se hacen muy dificiles los compromisos estables y la vivencia de la fe.

Decia el cardenal Omella, en la apertura de la Asamblea Plenaria de la CEE (15-
11-2021), que la fe esta desapareciendo de la cultura espaiola “por las inconsis-
tencias internas de la Iglesia y de los cristianos, y, también hay que decirlo claro,
de nosotros los propios pastores de la Iglesia y, por ello, pido perdén, pues con
nuestra falta de testimonio e incoherencias, por nuestras divisiones y falta de
pasién evangelizadora, en no pocas ocasiones contribuimos, no sin escandalo, a
la desafeccidn y a la falta de confianza en la jerarquia, en la propia Iglesia”

La Iglesia diocesana de Mérida-Badajoz, con 203 parroquias y 226 sacerdotes
(aho 2023), como la Iglesia en general, no tiene actualmente relevancia social ni
autoridad moral sobre la poblacion, se le percibe como una instituciéon desfasa-
day alejada de la realidad social y cultural. Solamente Céritas es valorada social-
mente, pero se le percibe mas como una ONG que como una institucion eclesial.

Hay un descenso tanto en el nimero de los bautizados como en el de los que
se casan por la Iglesia. El numero de los casados civilmente, o conviviendo sin
ningun tipo de compromiso social o religioso, estd aumentando. En Extremadu-
ra ya se ha superado el nimero de los casados sélo por los civil (60% en 2019).
También detectamos un descenso en los niflos que son bautizados y en los jo-
venes que se confirman. Las practicas clasicas religiosas se han ido marginando
porque van surgiendo nuevas formas de experimentar la religion y la espirituali-
dad de una manera menos comprometida o individual. En el CIS del 29 de octu-
bre de 2019, a la pregunta “;Con qué frecuencia asiste Ud. a misa u otros oficios
religiosos, sin contar las ocasiones relacionadas con ceremonias de tipo social,
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por ejemplo, bodas, comuniones o funerales?’, las respuestas fueron: 31,9 %,
nunca; 30 %, casi nunca; 16 %, varias veces al aho; 7,1 %, dos o tres veces al mes;
11,5 %, todos los domingos y festivos; y 2 %, varias veces a la semana. Segun este
mismo barémetro, casi tres de cada diez ciudadanos en Espana no quieren saber
nada ni tener relacién alguna con la Iglesia catdlica. Unas cifras que anos atrds
eran muy dificiles de imaginar.

Nos encontramos con una realidad social, econdmica y religiosa complicada,
emerge un mundo en el que no sabemos pastoralmente desenvolvernos. Puede
que progresivamente nos estemos desmotivando, nos refugiemos en nuestros
pequefios mundos, en“siempre se ha hecho asi”y se vaya apagando el entusias-
mo apostolico.

MCS en la Archidiocesis

Anteriormente hemos valorado muy positivamente la labor de los medios de
comunicacion como instrumentos privilegiados para las relaciones humanas y
fuentes de informacion, tan necesaria para situarse ante las grandes cuestiones
de nuestro mundo, asi como cauces privilegiados para transmitir la Palabra de
Dios, algo que destacé el Sinodo Diocesano de 1992. “Este sinodo quiere hacer
constar su vision marcadamente positiva de los Medios de Comunicacién social,
por su vocacion de construir una Nueva Humanidad, a cuyo servicio esta tam-
bién la Iglesia. Por esto, ante la Nueva Evangelizacion, debemos buscar en los
Medios de comunicacién Social, antes que nada, unos cauces privilegiados por
los que hacer llegar a todos la Palabra de Dios, como oferta de salvacion y espe-
ranza” (Sinodo Pacense. Propuesta Operativa 71).

En el dmbito de la Archidiécesis contamos con una extensa oferta comuni-
cativa, tanto en television como en radio, prensa escrita y medios digitales. En
television tenemos que referirnos a Canal Extremadura TV, el canal autondmico
que cuenta con corresponsalias en las grandes ciudades de la region. El canal
televisivo estd vinculado a Canal Extremadura Radio.

Para seguir avanzando en el desglose de medios que operan en el territorio
diocesano, debemos hacer referencia a las ramificaciones locales y regionales de
medios de comunicacion nacionales. Asi, en el ambito televisivo, encontramos el
Centro Territorial de TVE, ubicado en Mérida, con corresponsalias en las principa-
les ciudades de la region y sus emisoras hermanas en el drea radiofénica: Radio
Nacional de Espafia, con emisoras en Badajoz y Mérida.

Las referencias anteriores se enmarcan en la esfera publica, aunque el mayor



numero de medios de comunicacion los encontramos en el dmbito privado. En
radio destacamos tres grandes emisoras: COPE, SER y Onda Cero. La primera de
ellas es de ideal catdlico y, actualmente, cuenta con emisoras en Badajoz, Méri-
da, Almendralejo, Don Benito-Villanueva, Fregenal de la Sierra y Llerena.

La Cadena SER pertenece al grupo PRISA y cuenta con emisoras en Badajoz,
Mérida, Almendralejo, Fregenal de la Sierra, Zafra y Vegas Altas (Don Benito-
Villanueva).

Onda Cero es el sello radiofénico de otro gran grupo de comunicacion:
ATRESMEDIA. En el ambito de la archidiécesis tiene emisoras en Badajoz, Mérida
y Llerena.

En prensa escrita los dos referentes regionales son el diario HOY, creado por
EDICA (Editorial Catolica) y, actualmente, perteneciente al grupo VOCENTO, y El
Periddico Extremadura, fundado en Céceres por la Accién Catdlica y, actualmen-
te, perteneciente al grupo Prensa Ibérica.

Junto a estos grandes medios de informacion generalista, destacan dos agen-
cias de noticias: EFE y Europa Press, asi como un buen numero de diarios y emi-
soras locales, tanto de radio como de television, diarios digitales, semanarios y
algun diario gratuito en papel con los que también desde la Oficina Diocesana
de Informacién se mantiene relacién y que seria muy extenso hacer referencia
aellos.
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MCS en la Archidiodcesis

Actualmente, la Archidiécesis cuenta con varios canales de comunicacion pro-
pios a través de los cuales emite informacion y tramita contenidos informativos
a otros medios generalistas, publicos y privados, que operan en el &mbito dio-
cesano y nacional, tales como revistas o agencias. Esta programacion se elabora
desde la Delegacion episcopal para los Medios de Comunicacion Social, formada
por un delegado con titulacion en Ciencias de la Informacién y una persona con
competencias en nuevas tecnologias, disefio grafico y medios audiovisuales.

Medios propios:

-La revista Iglesia en camino.

Llega practicamente a todas las parroquias a través de una empresa de distri-
bucién de prensa. En algunos casos, donde la localidad no recibe periédicos, se
les envia por Correos.

Ademés de la tirada semanal en papel, cuenta con suscripciones digitales, por
correo electrénico y WhatsApp, y la web iglesiaencamino.es.

VAR
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-Programacion radiofdnica:

a) Dos programas en la red provincial de la Cadena COPE.

Uno de ellos, “El Espejo de la Iglesia diocesana”, se emite los viernes entre
las 13:33 y las 13:57 h. Se trata de un magazine variado que se abre con un tema
del dia, entrevista o reportaje, y diversas secciones que se van alternando y que
conectan con la actualidad diocesana.

El otro es“Iglesia Noticia” que se emite los domingos entre las 9:45 y las 10:00
h. Este programa, ademas de repasar la actualidad con un formato de informa-
tivo, ofrece un comentario del Evangelio del domingo por parte del Arzobispo.

b) Un programa (se llama “Iglesia en camino”) en emisoras locales y comar-
cales. Se trata de un magazine semanal de 30 minutos de duracién que unas
emisoras emiten integramente y otras, en las que el parroco o un grupo de
voluntarios de la parroquia hacen su propio programa, utilizan los materiales
que estiman convenientes y que la Delegacién de Medios pone a su servicio.
Las localidades a las que se envia ese programa actualmente son: Mérida, Zafra,
Monesterio, Alburquerque, Calamonte, Fuente de Cantos, Oliva de la Frontera 'y
Arroyo de San Servan.

-Intervencion semanal en Radio Maria. Esta emisora pone en antena un pro-
grama llamado “Revista diocesana”. La Delegacion de Medios colabora en este
espacio cada sdbado, entre las 13:30 h. y las 13:45 h., aproximadamente. En él se
repasa la actualidad en nuestra archididcesis.

-Pagina web (meridabadajoz.net). Nos aporta inmediatez y frescura. Estd en
el corazén de la apuesta digital de la Delegacién episcopal para los Medios de
Comunicacion Social ya que nuestras redes sociales enlazan a la web para am-
pliar determinadas informaciones que generan. Ademds de actualidad, la pagi-
na ofrece informacién institucional, enlaces con otras webs de la archidiocesis y
de fuera, documentos o un enlace para hacer oracion.

:
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-Redes sociales.

a) Facebook (Archididcesis Mérida-Badajoz). Con frecuencia emite actos dio-
cesanos en directo o retransmitimos eventos de la Santa Sede gracias a un acuer-
do con la agencia catdlica Exaudi. Ademas, se gestiona el perfil de la Delegacion
de Medios de Comunicacion Social.

b) Twitter (@ArchiMridaBadaj). Ademas de los tuits que genera la Delegacién
episcopal para los Medios de Comunicaciéon Social, existe una colaboracién
activa con las delegaciones de medios del resto de Espafia para lanzar campanas
o conseguir trending topic en temas que nos interesen destacar a nivel
nacional. Esta red es muy util también para hacer llegar temas a los medios de
comunicacion.

¢) Instagram (@archidiocesismeridabadajoz). Es la red mas reciente en la que
participa la archidiécesis y en la que el perfil del seguidor es mas joven.

d) Lista de difusién en WhatsApp. Tras el confinamiento por la pandemia se
comprobd que la utilizacion de las listas de difusion de WhatsApp llegaban a
mucha mas gente que el correo electrénico. Desde entonces se utiliza, entre
otras cosas, para el envio masivo de la revista Iglesia en camino a todos los sacer-
dotes y a las personas que se han dado de alta en este servicio. De esta manera
se llega a centenares de personas de manera directa, mas a todas aquellas con
las que los primeros receptores comparten a su vez, una cantidad que se cuenta
por miles y que se sustrae al control directo por parte de la Delegacion.

e) Canal de YouTube (Archidiocesis Mérida-Badajoz). Nos permite colgar vi-
deos, mensajes del Arzobispo y realizar emisiones en directo, como las eucaris-
tias que preside el arzobispo en la Catedral o actos organizados por las distintas
delegaciones episcopales. También en este canal se pueden escuchar los pro-
gramas “El Espejo de la Iglesia diocesana”. Desde mayo de 2021 supera los 1.000
suscriptores, esto permite realizar transmisiones en directo a través de un moévil.

-Oficina Diocesana de Informacién (ODI). A través de ella se distribuye infor-
macién a todos los medios de comunicaciéon con notas de prensa o se les convo-
ca a ruedas de prensa. Este organismo, inserto en la Delegacién episcopal para
los Medios de Comunicacién, atiende a los periodistas de los distintos medios
de comunicacién cuando requieren informacion para la elaboracion de noticias,
entrevistas o reportajes relacionados con la institucion.



Medios en parroquias y delegaciones diocesanas:

REVISTAS

Muchas parroquias y diferentes organismos diocesanos cuentan también con sus
propios medios de comunicacién. Por lo que se refiere a las parroquias son varias
las que disponen de una publicacion periddica con el fin de mantener informada a
la comunidad sobre aspectos puntuales como celebraciones sacramentales o para
abundar en la formacion de los fieles. Algunas de estas publicaciones se mantienen
en el tiempo, aunque la mayoria comienzan a ser digitales. Ofrecemos el listado de
publicaciones periédicas parroquiales:

Montijo. Hoja parroquial de la de San Gregorio Ostiense. Fundada en 2007. Desde
la pandemia se hace solamente en formato digital.

Villafranca de los Barros. Parroquia Sta. M2 del Valle. Nombre: “Encuentro”. Perio-
dicidad: Trimestral. 700 ejemplares.

Valle de Santa Ana. Revista parroquia Santa Ana. Periodicidad: irregular. 450
ejemplares.

Campanario. “Tu Iglesia Te Informa”. Fundada en 2008. Periodicidad: Trimestral.
1.900 ejemplares. Se distribuye también a través de WhatsApp a mas de 600 per-
sonas.

Fuentes de Ledn. “Hoja parroquial”. Periodicidad: semanal. 820 ejemplares. Tam-
bién cuenta con edicion digital.

Segura de Ledn. “La Iglesia en Segura de Ledn”. Periodicidad: bimensual. 1.000
ejemplares. Se distribuye también a través de WhatsApp a 150 familias del pueblo
pero que viven fuera.

La Haba. “Pueblo de Dios". Periodicidad: mensual. 300 ejemplares.

PROGRAMACION RADIOFONICA

Algunas parroquias, las que tienen emisoras de radio locales/comarcales en su
ambito territorial, en la practica totalidad de titularidad publica, cuentan en antena
con un programa de caracter socioreligioso (el listado figura en el anterior apartado
“Programacion radiofénica”).

En ocasiones este programa se realiza integramente por el parroco o un equipo de
la parroquia. Algunos de esos programas han conseguido mantenerse en el tiempo,
como en Alburquerque y Monesterio, ambos con mas de un cuarto siglo de vida. En
otros ese equipo realiza el programa pero utilizan secciones que se envian desde la
Delegacién episcopal para los Medios de Comunicacion y, por ultimo, otro grupo
emite integramente el programa “Iglesia en camino’, que elabora dicha Delegacion.
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PAGINAS WEBS DIOCESANAS

En lo que se refiere a redes sociales, son muchas las parroquias que tienen presen-
cia en Facebook, Twitter y/o Instagram, por lo que seria muy extenso citarlas a todas.
Menos son las que tienen pagina web. Sin embargo, los organismos diocesanos y de-
legaciones episcopales son mas proclives a las paginas webs y blogs. Las mas desta-
cadas estan enlazadas en la web diocesana (meridabadajoz.net). Son las siguientes:

-Seminario diocesano: http://sanaton.es/

-Céritas diocesana de Mérida-Badajoz: https://www.caritasmeba.es/

-Fondo diocesano de Solidaridad: https://www.meridabadajoz.net/fondo/
-Instituto Superior de Ciencias Religiosas: http://iscrguadalupe.es/

-Centro diocesano de Orientacién Familiar: http://www.cofmeridabadajoz.org/
-Museo de la Catedral: https://catedraldebadajoz.es/

-Delegacion de Misiones: http://misionesmeridabadajoz.blogspot.com/
-Delegacion de Educacion:
https://delegacionmeba.wixsite.com/delegacionmeba

-Delegacion de Pastoral de la Salud: https://www.meridabadajoz.net/fondo/
-Delegacion de Catequesis: https://catequesismeba.wixsite.com/delegacion
-Centro de Escucha:
https://parroquiansdeguadalupebadajoz.com/centro-de-escucha/

-Revista Pax et Emerita: https://paxetemerita.wordpress.com/

-Escuela diocesana de formacion de laicos: https://escueladiocesana.org/
-Archivos Eclesiasticos de Mérida-Badajoz:
https://archivoeclesiastico.meridabadajoz.net/

Algunas de estas paginas webs carecen de la actualizacién que requiere una web
para que sea util. Seria recomendable que estas paginas webs se mantuvieran ac-
tualizadas para asi poder prestar el servicio que buscan los usuarios que entran en
ellas.




AMENAZAS

DAFO DE LA COMUNICACION DIOCESANA

En la elaboraciéon de este Plan de Comunicacién se ha tenido en cuenta, como
punto de partida para afrontar mejoras en la comunicacion externa e interna,
las debilidades de la institucion, las amenazas, fortalezas y oportunidades. El
DAFO (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades) es una herramienta
relativamente simple y generalizada en la toma de decisiones estratégicas. Su
objetivo es ayudar a encontrar factores estratégicos criticos para usarlos, una vez
identificados, y apoyar en ellos los cambios organizacionales: consolidando las
fortalezas, minimizando las debilidades, aprovechando las ventajas de las opor-
tunidades y eliminando o reduciendo las amenazas.

El DAFO, que se realizo a través de una encuesta entre diferentes parroquias,
grupos de periodistas, personas alejadas de la Iglesia y otras entidades, plante6
lo siguiente con respecto a nuestros medios de comunicacion.

DEBILIDADES

-Debilitamiento de la conciencia de pertenencia a la comunidad
eclesial.

-Tenemos poca capacidad de reacciéon rapida.

-Carecemos de personas capaces de comparecer ante la opinién publica, so-
bre todo en lo que se refiere a la comunicacion en crisis.

-La jerarquia rehuye de la informacién “no institucional”.

-Distancia con el pueblo de muchos sacerdotes.

-No llega el mensaje del obispo.

-No se llega a los jévenes.

-Imagen institucional mal definida a nivel interno.

-Falta de trabajo en coordinacion de las delegaciones.

-Ofrecer opinidn sobre temas sociales.

-Personas no formadas para dar respuesta a temas sociales.

-Variedad de medios de comunicacién gestionados en las parroquias, sin un
criterio comun y sin documentos de referencia que faciliten su uso y gestion.

-Falta de madurez de nuestro laicado y, consiguientemente, poco compromiso.
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-Encontramos muchas dificultades para adaptar nuestro mensaje a unos me-
dios que navegan en la cultura de la inmediatez y la poca profundidad.

-Miedo a dar nuestra opinién en cualquier foro y a defender el mensaje de la
Iglesia.

-Dificultad para llegar a los no creyentes.

AMENAZAS
Las amenazas se refieren a factores que tienen el potencial de
afectar de forma negativa a una organizacion.

-Vivimos en una sociedad cada vez mas secularizada.

-Escandalos en la Iglesia y potenciados en los medios de comunicacién nacio-
nales.

-Se nos aplican estructuras y funcionamietos propios de otros ambitos, como
el politico.

-Proliferacion de comentarios y noticias criticas sobre nuestra Iglesia diocesa-
na, derivados en su mayoria del panorama nacional o internacional.

-Nuestro mensaje tiene que “competir” con muchas “ofertas” en un mundo sa-
turado.

-Con frecuencia la imagen de la Iglesia que tiene mucha gente es arcaica/tra-
dicional.

-Saturacion de informacion.

FORTALEZAS

Las fortalezas describen en lo que una organizacién sobresale,
permitiendo decisiones que suponen cumplir sus objetivos. Obser-
vadas esas fortalezas, hay que decidir como usarlas.

-Gran cantidad de personas creyentes que “hacen el bien” de una forma hu-
milde, callada y escondida, pasando desapercibidos. Se realizan muchas activi-
dades noticiables (viajes, retiros, catequesis, celebraciones liturgicas, ayuda so-
cial...) que no se difunden en ningin medio.

-Estima y credibilidad de los sacerdotes como lideres de opinién y su gran ca-
pacidad de convocatoria en todas las parroquias de la Archididcesis.

-La Iglesia local es cercana a la gente. Todo el mundo, a distintos niveles, tiene
una experiencia de relacién con el mundo eclesial, conoce al cura de su pueblo,
estd bautizado, ha hecho la Primera Comunion... Los momentos mds importan-
tes de su vida estan relacionados con un templo y un sacerdote.
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-Tenemos una fuerte implantacion social, especialmente en los nucleos rura-
les, que es la gran mayoria de nuestra tierra.

-La informacién cercana-testimonios.

-La gente valora que la diécesis comunique y que sea transparente.

-Las personas que han buscado informacién de la diécesis tienen una valora-
cion positiva.

-Propuesta atractiva, que engancha: mensaje potente de Jesus y la accién so-
ciocaritativa (Caritas, misioneros...)

-Herramientas digitales de comunicacion bien posicionadas.

-Existe una red de medios de comunicacion y canales ya creada.

-Relacion constante y buena con algunos medios de comunicacién/periodistas.

-Cercania del Obispo.

-Red amplia de la Iglesia para llegar a cualquier punto de la Didcesis.

OPORTUNIDADES
Las oportunidades se refieren a factores externos convenientes
que una organizacién puede emplear para sus objetivos.

-Las amenazas pueden reconvertirse en un reto para aprovechar
temas que saltan a la palestra informativa y que son oportunidad para dar a co-
nocer un determinado aspecto de la vida de la Iglesia.

-Hay mucha gente que estd deseando colaborar con el Iglesia en labores de
ayuda social y, a veces, no encuentra la oportunidad. Las nuevas tecnologias
ofrecen la posibilidad de presentar formas de colaborar con nosotros y de mos-
trar el rostro evangélico de la Iglesia.

-Presencia estructurada en los medios, tanto propios como ajenos.

-La institucion tiene prestigio entre la gente.

-La gente siempre estara necesitada de respuestas espirituales en su vida.

-La gran mayoria de la gente alejada no es beligerante.

-Interés de la sociedad por conocer la opinién de la Iglesia.

-Las personas utilizan Internet/redes sociales para comunicarse y es un medio
al alcance de nuestra mano.
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COMUNICACION EXTERNA EN LA IGLESIA
DIOCESANA

La realidad descrita anteriormente ha de plantearnos cémo llevar nuestra co-
municacién externamente.

Todos estamos llamados a ser piezas importantes en la tarea de proyectar los
mensajes de la Iglesia diocesana, tanto cuando la iniciativa sea nuestra como
cuando nos sea requerida por los medios de comunicacién social.

Otra cuestion que incide en la buena comunicacién tiene que ver con la trans-
parencia. La adecuada gestion de la informacion que pueda ser de interés gene-
ral, es una buena manera de generar confianza y conectar con nuestra sociedad.

En esta comunicacién externa se demanda:

-Portavoces que representen con solvencia las necesidades de comunicaciéon
de la Iglesia.

-Rapidez en la respuesta, ya que los ritmos de los medios de comunicacién no
son los nuestros.

-Crear una conciencia de no beligerancia hacia los medios de comunicacién,
ya que éstos no invaden nuestro espacio, sino que son una oportunidad para
proyectarnos hacia fuera. Con frecuencia existe una idea distorsionada de lo que
es la Iglesia porque nos negamos a decir lo que somos o qué aspiramos a ser
y dejamos esa funcion a gente que no lo sabe o que tiene prejuicios hacia no-
sotros. Eso lo Unico que consigue es que se proyecte una imagen nuestra de
estructura de poder en lugar de Iglesia cercana a las personas.

Los miembros de la institucion deben tener claros varios aspectos:

eNingun medio que utilicemos habitualmente llega a tanta gente como los
medios de comunicacién. A modo de ejemplo esclarecedor: Una intervencién
del Arzobispo en una emisora regional de radio o de televisién es escuchada por
mas gente que todas las homilias del afo juntas en la Catedral.

e|ntervenir en un medio de comunicacion para hablar de cualquier tema re-
lacionado con la Iglesia que se nos demande no es afan de protagonismo, es un
servicio a la misién de la Iglesia, que es la evangelizacién.
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*Antes de hablar de la forma de comunicar, debemos trasmitir empatia, que es
una forma de preparar la aceptacién de nuestro mensaje por parte del receptor.

*Nuestra forma de comunicar debe ser clara, que la entienda todo el mundo, ale-
jada de un lenguaje técnico y nuestro discurso debe ser coherente y creible.

oEs importante lo que digamos, pero también la forma de decirlo. Muchas veces
la gente se olvidara de lo que hemos dicho al poco tiempo de decirlo, pero recorda-
ra las sensaciones que le produjo nuestra intervencion.

eNuestras intervenciones deben ser respetuosa con todos porque el que no pien-
sa COMO nosotros no es nuestro enemigo.

Actitudes ante las solicitudes de informacion:

eGestionar con rapidez las demandas informativas intentando buscar al interlo-
cutor mas adecuado en cada caso. El ritmo de los medios no es el nuestro, vivimos
en la cultura de la inmediatez.

¢ Ofreceralternativas cuando hay dificultades para gestionar el contacto solicitado.

*En caso de no disponer de ningun interlocutor, ofrecer la informacién que se
dispone y agradecer el interés mostrado.

eTratar a los periodistas como aliados.

e Mostrar transparencia, con la prudencia necesaria y veracidad.

PROPUESTAS:

1. Crear el Departamento de Medios de Comunicacién.

2. Disponer de colaboradores, listado de expertos, que participen en los medios
de comunicacion con reqularidad: tertulias, entrevistas sobre determinados
temas, etc.

3. Crearlafigura del portavoz que esté bien informado y cuente con el respaldo
de la institucion para que pueda intervenir con solvencia ante determinados
temas que se susciten en la opinién publica.

4. Potenciar los medios audiovisuales, utiles para la web y todas las redes socia-
les, para lo que hay que hacer una apuesta por dotar de medios técnicos y
humanos al Departamento de Medios de Comunicacién.

5. Crear un protocolo de actuacién para ruedas de prensa y un plan de social
media.

6. Crear un Consejo Asesor compuesto por profesionales de dentro y de fuera,
cuya finalidad seria mantener un par de reuniones al afio para poner en co-
mun temas de comunicaciéon de la Archididcesis y asesorar en los momentos
puntuales que sea necesario.
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7. Elaborar un Manual para las Redes Sociales.

Elaborar un calendario anual de temas que le interesen a la Archididcesis.

9. Crear un argumentario sobre los principales temas relacionados con la
Iglesia que suelen aparecer en los medios de comunicacién y remitirlos a
aquellas personas de la Archidiécesis que por uno u otro motivo puedan
tener contacto o aparecer en medios de comunicacion.

©

COMUNICACION INTERNA EN LA IGLESIA
DIOCESANA

La comunicacién interna es algo fundamental a cuidar en todo disefio del plan
de comunicacién. Se trata de que la misién y la historia de la organizacién sean
compartidas por todos. Ignorar los planes generales de trabajo suele conducir
a la fragmentacion y al desconocimiento del sentido de las propias acciones en
una organizacion.

En este dmbito comunicacional debemos tener presentes los siguientes tipos
de comunicacién a cuidar:

DESCENDENTE:

Desde el Arzobispo hacia la Curia y los sacerdotes en general. Se utili-
za para dirigir, coordinar, informar sobre las tareas a realizar, los objetivos y
la identidad eclesial, la evaluaciéon del desempefo, las actividades, los ser-
vicios, los beneficios que ofrece la instituciéon, la situacion econdémica, etc.
En este ambito debemos situar la comunicacién que se lleva a cabo desde la
Secretaria General hacia el resto de la Curia diocesana.

ASCENDENTE:
Desde los laicos, sacerdotes, vicarios y delegados hacia el Arzobispo a través
de los canales que se prevean para ello.

HORIZONTAL:

Consiste en la transmision de informacion entre personas que estan en un mis-
mo nivel jerarquico o la que se produce entre personas que estan en un nivel dis-
tinto, con o dependencia directa y se encuentran o no en diferentes entidades.
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INFORMAL:

El rumor. Los ambitos y habitos de comunicacién creados con los puntos
anteriores debe ayudar a aclarar los rumores que puedan circular en el ambito
diocesano.

FORMAL:

La que se produce dentro de una organizacion de forma estructurada, de
acuerdo con la jerarquia establecida y respetando determinadas normasy re-
glas: pastorales, decretos, comunicados, notas de prensa...

Es importante establecer un ambiente comunicativo que reduzca el
nivel de ruido, evitar la aparicion de rumores y suposiciones y un am-
biente de incertidumbre que bloquee o distorsione la comunicacion.
Gestionar la comunicacién implica definir un conjunto de acciones y procedi-
mientos mediante los cuales se despliegan una variedad de recursos de comu-
nicacién para apoyar la labor de las organizaciones.

Para ello se proponen los siguientes OBJETIVOS:

-Favorecer la comunicacién interna, contribuyendo a un clima de confianza,
motivacién y didlogo, habilitando canales para potenciar la participacién.

-Facilitar la integracion entre las relaciones personales y las institucionales.

-Favorecer las relaciones y los cauces de informacién entre los diferentes de-
partamentos.

-Romper departamentos estancos.

-Informar puntualmente a los trabajadores y a otros publicos internos.

-Elaborar el Manual de Identidad Corporativa, incorporando protocolos de
actuacion y estrategias de comunicacion para las redes sociales.

-Creacion de un Manual de Estilo para la gestion y creacién de documentos.

-Informar a todos los puntos de la archididcesis de la nueva estructura de
comunicacion.

Para ello se proponen las siguientes ACCIONES:

1. Crear un grupo de WhatsApp.

2. Publicar los logros conseguidos.

3. Crear un instrumento de comunicacion interno y periédico, que refleje
las lineas de trabajo en los que estd cada departamento o delegacién.
Eso favorecerd la colaboracién, ademas del conocimiento mutuo y la
comunion.
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Elaboraciéon de un Manual de imagen de Identidad Corporativa audiovi-
sual; comunicados y carteleria con sello y fecha; utilizacion de email cor-
porativo.

Creacion de la nube informativa (organigrama, flujo de informacién...).
Especial atencién en la transmision de informacién de aquellos organis-
mos que manejan mas informaciéon dentro de la Curia diocesana, como
son la Secretaria General y la Vicaria General.

Ofrecer una guia practica de utilizacién de las redes sociales.
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DEPARTAMENTO DE MEDIOS DE COMUNICACION

Con el fin de potenciar y mejorar la comunicacién en la Archididcesis, se estima
positivo la creacion de un Departamento de Comunicacién, dotado de medios y
recursos, que posibilite llevar a cabo este Plan, encargado de realizar el proyecto
estratégico con su cronograma concreto y que asumiria la labor realizada
actualmente por la Delegacién episcopal para los Medios de Comunicacion
Social.

Este departamento estaria integrado por la estructura que ocupa dicha
delegacion y dependeria directamente del Arzobispo y de la Vicaria General

Este departamento, al igual que ocurre actualmente con la Delegacién de
Medios:

-Se ubica en la sede del Arzobispado en Badajoz.

-Formada por un jefe de prensa con titulaciéon en Ciencias de la Informaciéon
mas un periodista con competencias en nuevas tecnologias, disefio grafico y
medios audiovisuales.

-Cuenta con medios técnicos necesarios: ordenadores, movil, cdmara de
fotos, programas informaticos de disefio gréfico, de edicién de audios y videos,
suscripciones a medios de comunicacién.

-Se creara una sala de prensa con los medios adecuados (sistema de audio,
sistema de proyeccién, sillas, mesas, atril).

-Es el érgano de referencia para todos los integrantes de la Archidiocesis
a la hora de gestionar la comunicacién que se hace llegar a los medios de
comunicacion. Es necesaria esa centralizaciéon y cualquier peticion de datos,
entrevistas o cualquier otra informacién que un medio haga llegar a una
parroquia debe pasar por este Departamento.

Funciones:

eEditar, maquetar y difundir (WhatsApp, correos electronicos...) la revista
Iglesia en camino

eProduccion, grabacién y montaje de los 3 programas radiofénicos: “Iglesia en
camino’, “El Espejo de la Iglesia diocesana” e “Iglesia Noticia"

e|ntervenciones en COPE y Radio Maria.



eGestionar las redes sociales de la Archididcesis (Facebook, Twitter, Instagram
y el canal de YouTube) y valorar la posibilidad de abrir nuevos perfiles en otras
redes sociales (Tik Tok, Twitch...).

e Gestidn de la pagina web meridabadajoz.net e iglesiaencamino.es

eElaborar notas de prensa.

eRecibir las peticiones de los medios de comunicacién y tramitarlas.

eElaborar un dossier de prensa diario que se remita a un listado de correos
electrénicos previamente creado.

e Convocar ruedas de prensa, gestionar el desarrollo de las mismas y elaborar
los posibles dosieres que se vayan a entregar a los medios de comunicacion.
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LINEAS ESTRATEGICAS A SEGUIR

CERCANIA
Reforzar y aumentar la aproximacion de la archidiécesis de
Mérida-Badajoz a la ciudadania e instituciones.

TRANSPARENCIA
Reforzar el valor de la ejemplaridad y de la transparencia.

ACCION SOCIAL Y AYUDA A LAS PERSONAS Y COLECTIVOS
CON DIFICULTADES

Mantener y difundir como valor propio el compromiso hacia
las personas y colectivos en pobreza, exclusién o con dificultades
diversas.

o ® ACERCAMIENTO A LOS JOVENES Y FAMILIAS
@ Mejorar la imagen de modernidad y acercamiento a los jévenes
ﬂ y familias.
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AFRONTAR LA COMUNICACION ANTE UNA CRISIS

Aunque se usen casi como sinénimos, existen varios niveles de situaciones ex-
traordinarias proximas a la crisis: emergencia, incidente, desastre y conflicto. La cri-
sis es una alteracion de las circunstancias sociales que pone en discusion los valores
fundamentales y tiene siempre un elemento de incertidumbre, fruto de una even-
tual continuidad en el tiempo.

Las crisis son oportunidades que debemos aprovechar y que, al mismo tiempo,
suponen un riesgo que debemos saber gestionar.

Las crisis tienen las siguientes CARACTERISTICAS:

eSon impredecibles.

*Son Unicas: las mismas causas nunca producen los mismos efectos.
*Son urgentes y hay que responder rapidamente.

e Son acontecimientos aleatorios.

*Pueden llegar a desestabilizar la comunicacion.

Para AFRONTARLAS es necesario:

eElegir la mejor via de respuesta en cada caso.

eHay que estar preparado para reaccionar y hacerlo con rapidez.

e Saber que todos somos vulnerables.

eDebemos controlar las informaciones y tener una comunicacion permanente.
eTransparencia y veracidad.

ePrudencia: valorar los pros y los contras de cada decision.

e Cortesia: hay que valorar a los demas.

PROTOCOLO de actuacion genérico ante las crisis:

1.

w

La primera persona que tenga noticia sobre una situacién andémala deberd
comunicar el suceso a la persona de maxima responsabilidad en su ambito.
Localizar répidamente la causa de la crisis y cdmo afecta a la organizacion.
Informar primero a los publicos internos.

Si se considera que el caso puede afectar a la institucidn, debe comunicarse
inmediatamente a la Delegacion de Medios de Comunicacion, que ayudaré a
valorar la situacion y a decidir como actuar tanto interna como externamente.
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Se reunird la Comisién de Comunicacién en Crisis, presidida por el Arzobis-
po e integrada por el Vicario General, el Secretario General, el Director del
Departamento de Comunicacion de la Archidiocesis y el Portavoz.

Si la crisis afecta al Arzobispado directamente, el Departamento de Co-
municacién llevara la iniciativa y estara en constante comunicacion con el
Arzobispo. Este comunicara la cuestion a las personas que considere para
realizar los contactos pertinentes con autoridades, organismos o personas
especificas.

Una vez analizada la situacion por la Comision de Comunicacién en Crisis
se decidird como responder a la misma: mediante contacto directo con
los principales medios de comunicacion para informar de la postura de
la Archidiécesis, respondiendo a las peticiones que lleguen, mediante la
elaboracién de un comunicado o comunicados de respuesta o, en caso de
considerarse necesario, mediante la convocatoria de una rueda de prensa
para responder o exponer la postura de la Archidiécesis.

El sequimiento de los acontecimientos deberd ser continuado hasta la fase
de recuperacién tras la crisis. Si se ve la necesidad de crear una opinién
favorable entre la ciudadania se decidiran nuevas acciones.
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CONCLUSIEN

Este Plan de Comunicacion de la Archidiocesis de Mérida-Badajoz quiere servir
de base paraintegrar de una manera estructurada y eficaz la cultura comunicativa
en el seno de la Iglesia local para que contribuya a difundir, adecuadamente, el
mensaje del Evangelio en la sociedad. No se trata de un documento cerrado, sino
flexible y vivo, que debera adaptarse a las diferentes realidades y eventualidades
que surjan durante su aplicacién. Asi se ha vivido la comunicacion desde sus ini-
cios en la Iglesia, adecudandose a cada momento histérico.

El reto de transmitir el Evangelio, de testimoniar los mismos valores e ideales de
hace dos mil afos al principal areépago del mundo moderno, que ha convertido
la sociedad en una aldea global, supone utilizar un lenguaje y unos medios acor-
des a nuestra época. En este sentido, los medios de comunicacién social son una
herramienta fundamental de la Iglesia para proclamar el Evangelio y colaborar en
la evangelizacién y en el logro del bien comun basado en “la dignidad, unidad e
igualdad humana” (Doctrina Social de la Iglesia) para construir un mundo fraterno
y hacer presente el Reino de Dios. La comunicacién de la Iglesia, al servicio de la
cultura del encuentro, supone obrar con valentia para proclamar la verdad con
humildad, denunciar las injusticias con tenacidad, defender la dignidad de las per-
sonas, construir un mundo fraterno, anunciar el amor de Dios y su preferencia por
quienes mas le necesitan. Debe ser rigurosa, buscando la verdad y proclamandola
con humildad y audacia. Debe actuar con coherencia, acorde al mensaje evangé-
lico, y debe ser fruto de un discernimiento que aporte criterio. Pero la ‘verdade-
ra’ comunicacion debe comportar ademas emocion, tocar no soélo la mente, sino
también el corazén: una reaccién que impulse al cambio.

En este sentido, nuestra Iglesia dispone de un tesoro con un valor incalculable
en el mundo de las comunicaciones: las piedras vivas, las personas con historias
de vida que trabajan por construir un mundo mejor y hacer presente a Dios en los
entresijos de la existencia. Con su testimonio pueden llegar a generar las pregun-
tas fundamentales de la vida y animarse a encontrar en Cristo la respuesta a todos
sus deseos y anhelos, capaces de transformar el mundo segun el corazén de Dios.

En la Iglesia comunicamos todos y debemos ser lo que decimos y predicamos.
La coherencia entre hechos y palabras es esencial. Por lo tanto, es fundamental
que cuestionemos nuestras formas de vivir, examinemos las situaciones en pro-
fundidad e intentemos transmitir pequefios mensajes en aras de transformarnos,
porque sélo asi podremos cambiar el entorno. Seamos minorias creativas y trans-
formadoras de la realidad. La cultura del didlogo basado en la comprension y el
respeto son, ademas de la escucha activa, los elementos que propiciaran la ‘co-
nexion sin interferencias’ con los demds: una conexion humana, fecunda y activa.

Este Plan ha sido estudiado en un consejo asesor de periodistas y, posteriormen-
te, aprobado en los distintos Consejos archidiocesanos para que se lleve a cabo en
todo el territorio diocesano.
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